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Zasady ochrany osobnich udajua zakaznika spolecnosti OptoNet
Communication, spol. s r.o.

Pii zpracovani ziskanych informaci respektujeme a diisledné dodrZujeme vSechny platné pravni
predpisy zejména

Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto tdaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochran¢ osobnich udaji)

zakonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpist,

zékonem ¢. 480/2004 Sb., o né€kterych sluzbach informacni spolecnosti, ve znéni pozdéjSich predpist a
dal§imi relevantnimi pravnimi ptedpisy

Spoleénost OptoNet Communication, spol. s r.0., se sidlem Cerveny Ktz 250, IC: 27750132 , zapsané ve
vefejném rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné€, oddil C, vlozka 56527 shromazduje a dale
zpracovava osobni udaje, zprosttedkovaci tidaje, provozni a lokaliza¢ni tdaje ucastnikii, opravnénych
zastupcl ucastniki a uzivatell. Poskytnuti nékterych osobnich udaji a jejich dal§i zpracovani je
podminéno zdkaznikovym souhlasem, nicméné poskytnuti udaji, které jsou tzv. nezbytné pro uzavirani
ucastnickych smluv a plnéni zavazkl z téchto smluv, se déje zcela na zakladé zakonl a k takovému
zpracovani neni potieba explicitniho souhlasu zdkaznika.

1.

Primarné budeme vase osobni udaje zpracovavat za Ucelem uzavieni smlouvy o poskytovani
vefejn¢ dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci a nasledné za ucelem poskytovani
objednanych sluzeb. Pravnim diivodem zpracovavani vasich osobnich udaji je plnéni smlouvy (¢l.
6 odst. 1 pism. b) obecného nafizeni o ochran¢ osobnich udajit), pficemz vsak rozsah osobnich
udaji, které musime pro ucely smlouvy zpracovavat je ¢astecné urcen § 63 zdkona ¢. 127/2005 Sb.

Udaje nezbytné pro plnéni tcelu smlouvy se povazuje: jméno, pifjmeni, titul, adresa trvalého
pobytu, korespondencni adresa, fakturacni adresa, rodné cislo, Cisla obcanského pritkazu/ cCislo
cestovniho dokladu, nazev obchodni firmy, sidlo, misto podnikéani, identifikacni Cislo, telefonni
Cislo, e-mailova adresa, zpiisob thrady, bankovni spojeni, ¢islo volajiciho a volaného, udaje o
lokaci, datum, cas a délka voléani, idaj zafizeni, oznaceni tranzitni ustiedny, udaje o internetovych
sluzbach (mnozstvi vyuzitych dat, doba trvani relace, zatrizeni, IP/MAC adresa, vami navstivené
internetové stranky), metadata (tj. data zpracovavand k provadéni komunikace), informace o
odebiranych sluzbach (iroven piislusného balicku sluzeb).

Vase osobni udaje budeme v omezeném rozsahu zpracovavat za ucelem piimého marketingu, piip.
zasilani newsletteru (pokud nevyjadfite svlij nesouhlas s timto ucelem zpracovani). Pravnim
diivodem zpracovavani vasich osobnich udaju je tedy nas opravnény zajem (Cl. 6 odst. 1 pism. f)
obecného natizeni o ochrané osobnich udajti). Opravnény zéjem je spatfovan v moznosti seznamit
vas v budoucnu s nejnovejSimi nabidkami sluzeb OptoNet Communication, spol. s r.o., které pro
vas mohou byt vyhodné&jsi nez sluzby stavajici, a informovat vas o chystanych novych vlastnostech
nasich produktii a sluzeb nebo o promo akcich, jez by vas mohly zajimat. Poskytované sluzby se
c¢asem méni, a my bychom byli radi, abyste vzdy méli moznost vybrat si ty, které nejlépe vyhovuji
vasSim potfebam.
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Osobni udaje zpracovavané pro ucely pfimého marketingu: jméno a piijmeni, titul, e-mailova
adresa, telefonni Cislo, informace o odebiranych sluzbach.

3. VaSe osobni tdaje budeme v omezeném rozsahu zpracovavat za ucelem plnéni naSich datovych
povinnosti podle zdkona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty. Pravnim diivodem zpracovavani
vasich osobnich udaji je tedy plnéni pravnich povinnosti (1. 6 odst. 1 pism. c¢) obecného nafizeni o
ochran¢ osobnich udaja).

4.  VaSe osobni udaje budeme v omezeném rozsahu zpracovavat za ucelem plnéni povinnosti podle
zékona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi. Pravnim diivodem zpracovavani vaSich osobnich udajt je tedy
plnéni pravnich povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) obecného natizeni o ochrané osobnich udaji).

5. VaSe osobni udaje budeme v omezeném rozsahu zpracovavat za ucelem jejich piipadného
poskytnuti organiim ¢innym v trestnim fizeni a dalSim subjektiim uvedenym v § 97 odst. 3 zdkona
¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich. Pravnim diivodem zpracovavani vasich osobnich
udaji je plnéni naS$i pravni povinnosti stanovené § 97 odst. 3 zakona ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich (€l. 6 odst. 1 pism. ¢) obecného nafizeni o ochran¢ osobnich udajl).

Osobni udaje zpracovavané pro ucely jejich pfipadného poskytnuti organiim ¢innym v trestnim
fizeni a dalSim subjektim uvedenym v § 97 odst. 3 zakona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich: jméno a pifijmeni, provozni a lokaliza¢ni udaje (jejich rozsah je mozné najit ve
vyhlédsce €. 357/2012 Sb.)

6.  VaSe osobni udaje budeme zpracovavat za tUcelem piipadné ochrany naSich prav v spravnim,
civilnim ¢i trestnim fizeni (pokud byste napt. neplnili své povinnosti nebo se naopak domnivali, Ze
OptoNet Communication, spol. s r.o., neplni své smluvni ¢i zakonné povinnosti). Pravnim diivodem
zpracovavani vasich osobnich udajti je tedy naS opravnény zdjem (Cl. 6 odst. 1 pism. f) obecného
nafizeni o ochrané osobnich udajii). Opravnény zdjem je spatfovan v moznosti ochrany nasich prav.

Udaje nezbytné k vymahéani pohledavek za ucelem ochrany prav a pravem chranénych zajma
spravce se povazuje: Cislo ucastnika, jméno, pifijmeni, adresa, rodné cislo, ¢isla obcanského
prukazu/ Cislo cestovniho dokladu, ICO, ¢isla dluznych faktur, datum splatnosti, dluzné ¢astky,
kontaktni telefonni ¢isla, e-mailova adresa, bankovni spojeni, tidaj, zda jde o smlouvu na dobu
urcitou ¢i neurcitou, informace o odebiranych sluzbach.

7. VaSe osobni udaje budeme s vaSim souhlasem v omezeném rozsahu zpracovavat za ucelem
osloveni (pfimého marketingu) i po ukonceni smlouvy. Pravnim divodem zpracovéavani vaSich
osobnich udajl je tedy vas souhlas (¢l. 6 odst. 1 pism. a) obecného nafizeni o ochrané osobnich
udaja).

Osobni udaje zpracovdvané pro ucely pfimého marketingu: jméno a piijmeni, titul, e-mailova
adresa, telefonni Cislo.

8. Vase udaje budeme zpracovavat i za ucelem zji$téni pretizeni kapacity sité, naruseni bezpecnosti a
integrity nasi sité, bezpecnosti sluzby, a pfip. nasledného omezeni nebo pieruseni poskytovani
sluzeb na nezbytné¢ nutnou dobu z provoznich, technickych a bezpe€nostnich divodd. Pravnim
diivodem zpracovavani vasich osobnich udaju je tedy nas opravnény zajem (Cl. 6 odst. 1 pism. f)
obecného nafizeni o ochrané osobnich tdajit). Opravnény zajem je spatiovan v zajisténi bezpecnosti
sité.
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Pro vyse uvedeny ucel budeme, kromé vySe uvedenych udaji, které zpracovavame za ucelem
poskytovani objednanych sluzeb, zpracovavat i nasledujici osobni tdaje tykajici se vasSi osoby:
udaje o pretizeni kapacity sité, naruseni bezpecnosti a integrity sité

Spolec¢nost OptoNet Communication, spol. s r.0. zpracovava tyto informace pro vyse uvedené ucely po
dobu stanovenou na pfislusném formulafi, dokumentu ¢i jiném nosici a neni-li tato lhita stanovena, pak
po celou dobu trvani smluvniho vztahu, resp. do Uplného vypofddani prav a povinnosti z tohoto
smluvniho vztahu, popf. po dobu stanovenou piisluSnymi pravnimi piedpisy ¢i v souladu s nimi.
Podpisem smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci ¢i jinym akceptacnim projevem vile
(napt. uzitim sluzby, zaslanim zpravy elektronickou posStou, vyplnénim registra¢niho formulafe na
webovych strankach spolecnosti apod.) jste svobodné a védomé vstoupili do zdvazkového vztahu, ¢imz
jste krom jiného implicitné vyjadfili souhlas s vySe uvedenym zdkonnym zpracovanim VaSich udaju
spolecnosti OptoNet Communication, spol. s r.o.

Ostatni Udaje, které poskytnete spolecnosti OptoNet Communication, spol. s r.0. poskytujete dobrovolné a
jsou zpracovavany vzdy na zaklad¢ Vaseho souhlasu. Tento Vas souhlas mate moznost kdykoliv odvolat.

Ugastnik nam maze dat souhlas s vyuzivanim jeho udajt pro potieby $ifeni obchodnich sdéleni ve smyslu
§ 7 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti. Obchodnim sdélenim nejsou
informace technické, provozni a informace tykajici se Smlouvy. Tyto Vase udaje pak budou pouzity pro
marketingové a obchodni ucely (v souladu se Zakonem ¢. 480/2004 Sb., o nekterych sluzbach informacni
spolecnosti), tzn. pomédhaji ndm v pfipravé novych produkti a sluzeb nebo pii Upravach stavajicich.
Zadané udaje jsou také pouzivany k Vasemu osloveni s novymi nabidkami a dal§imi informacemi
souvisejicimi se stavajicimi sluzbami a produkty jak svymi, tak s nabidkami a informaci subjekta, kteti
jsou s nami ve smluvnim vztahu. Osloveni provadime pouze tehdy, pokud se domnivame, Ze je pro Vs
pfedavana informace pfinosna.

Vazeni, Vas souhlas nam umozni s Vami zustat v kontaktu a zasilat dilezité informace o naSich sluzbach
a vyrobcich. Vezméte, prosime, na védomi, ze souhlas lze vzit kdykoliv zpét, a to napiiklad zaslanim
emailu nebo dopisu na kontaktni idaje spolecnosti OptoNet Communication, spol. s r.o., také muzete
pozadovat po spravci osobnich udajii informaci jaké vase osobni idaje zpracovdvame, pozadovat po
spravci osobnich udaji vysvétleni ohledné zpracovani osobnich udaji, vyzadat si u spravce osobnich
udajii ptistup k t€émto udajiim a tyto nechat aktualizovat nebo opravit, pozadovat po nas vymaz téchto
osobnich udajii, v ptipad¢ pochybnosti o dodrzovani povinnosti souvisejicich se zpracovanim osobnich
idajti obratit se na spravce osobnich idajii nebo na Utad pro ochranu osobnich udaji (se sidlem Pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7; e-mail: posta@uoou.cz; www: https://www.uoou.cz; pevnd linka: +420 234
665 111 (ustfedna); fax: +420 234 665 444).

V ptipad¢ jakychkoliv dotazli, pfipominek nebo stiznosti se na nds miZete obratit na
e-mailova adresa: info@optonet.cz, v pripadé pisemnym oznamenim adresu: OptoNet
Communication, spol. s r.o., Cerveny K¥tiz 250, Jihlava 586 01

Spolecnost OptoNet Communication, spol. s r.o. je opravnena toto Prohldaseni kdykoliv zmeénit. K
vyhlaseni a platnosti novéeho Prohldseni dochazi jeho zverejnénim na techto Strankach.



